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PERSPECTIVA DO USUARIO NO RELACIONAMENTO MEDICO-PACIENTE E INTENCAO DE
SEGUIR O TRATAMENTO PROPOSTO

Keila Domingos de Azevedo (Bolsista PIBIC/CNPq), Claudia Danielle de Caetano e Prof. Dr.
Claudio Eduardo Muller Banzato (Orientador), Faculdade de Ciéncias Médicas - FCM, UNICAMP

Descrigdo: estudo da relagdo médico-paciente, sob a Optica dos pacientes. Objetivos: avaliar a
participagdo dos pacientes nas decisfes terapéuticas tomadas, considerar o grau de satisfagéo
destes com o atendimento e correlacionar esses dados com intencionalidade de ades&do ao
tratamento proposto. Métodos: aplicacdo de questionario acerca de aspectos objetivos e subjetivos
da relacdo médico-paciente, a 20 pacientes abordados a saida de sua primeira consulta em cada
um dos 4 ambulatérios do HC/UNICAMP: cirurgia de cabec¢a e pescoco, oftalmologia, oncologia e
psiquiatria, entre junho de 2006 e junho de 2007. Resultados: 85% dos pacientes relatam
compreensdao total da explicacdo médica fornecida, 88,8% relatam ter participado ativamente da
deciséo terapéutica e 100% demonstram intencdo de aderir ao tratamento proposto. Conclusdes:
os elevados graus de compreensdo e participacdo dos pacientes refletem-se na elevada
porcentagem de pacientes que pretendem aderir ao tratamento, indicativos de uma avaliagdo

positiva do relacionamento médico-paciente.
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