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INTRODUGAO:

A teleodontologia pode ser compreendida como o uso de tecnologias de informacgéo e
telecomunicacdes para prestar atendimento odontologico. Emergiu como uma ferramenta promissora

para melhorar a acessibilidade e a eficiéncia dos servicos odontolégicos?.

Tem sido utilizada para atendimento remoto de pacientes, para troca de informacdes entre os
profissionais de saude, para educacéo continuada e desenvolvimento profissional, facilitando a extenséo
comunitaria e iniciativas de aprendizagem de servico. A teleodontologia conecta estudantes a
especialistas em diversas areas da odontologia, independentemente das restricbes geograficas. Esse
acesso ao conhecimento especializado aprimora as experiéncias de aprendizagem dos alunos
ampliando sua compreenséo de casos complexos e opc¢des de tratamento?. Essa modalidade, embora
relativamente nova na entrega de servigcos odontolégicos, demonstra um enorme potencial para

transformar a pratica e o ensino na area?.

A literatura aponta um corpo crescente de evidéncias cientificas apoiando a eficacia da
teleodontologia, particularmente, em algumas areas da odontologia®®. Embora suas aplicacdes na
pratica clinica estejam sendo mais estudadas, seu papel potencial nas praticas de educacédo
odontoldgica permanece relativamente subexplorado®3. E necessério identificar quais aplicativos ou
servigos de teleodontologia funcionam melhor em diferentes cenérios, e quais abordagens de ensino e

aprendizagem apresentam melhores resultados?>.

A teleodontologia tornou-se uma importante ferramenta aplicada a teleassisténcia e a
teleducagdo, com grande potencial para apoiar a implementacdo e consolidacdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) nos cursos de graduag&do em odontologia, podendo ser considerada como
uma excelente proposta de integracdo entre tecnologias e educacéo, incentivando e auxiliando a

articulacdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao®.
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Desta forma, o objetivo desta pesquisa foi sintetizar a literatura existente sobre a integracédo da
teleodontologia no ensino odontoldgico e identificar os beneficios e desafios associados a integragéo da

teleodontologia ha educacéo odontoldgica.
METODOLOGIA:

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura. Visando manter o rigor cientifico e metodolégico,
esta revisdo foi alicercada em protocolo previamente estabelecido e preconizado pelo Joanna Briggs
Institute’: 1) Formulac&o da questéo de pesquisa; 2) especificacdo dos métodos de selecédo dos estudos;
3) procedimento de extracdo dos dados; 4) analise critica e avaliacdo dos estudos incluidos 5) extracéo
de dados e 6) apresentacdo da revisdo integrativa do conhecimento com base na Pratica Baseada em
Evidéncias. A revisdo foi conduzida conforme a metodologia Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)&.

A pergunta norteadora da pesquisa foi “Como a Teleodontologia esta sendo utilizada nas praticas
educacionais em odontologia?” Esta pergunta orientou a organizagdo a estratégia de busca e a

exploracdo das bases eletronicas de dados que foram utilizadas nesta pesquisa.

Os critérios de inclusdo foram definidos nos componentes do acronimo PECO (Population,
Exposicdo, Comparador e Desfecho), onde cada letra representara um componente da pergunta, de

acordo com os seguintes interesses de analise:

P= Alunos de odontologia

E= Ac¢0les praticas educacionais com a Teleodontologia
C= Né&o foi considerada neste estudo

O= Formacgéao educacional

Para fins desta reviséo os critérios de inclusdo foram: (1) estudos que investigaram a integracao
da Teleodontologia nas praticas de educac¢édo odontoldgica, incluindo, entre outros, desenvolvimento
curricular, metodologias de ensino, envolvimento dos alunos e avaliacdo (2) estudos publicados de
janeiro de 2014 até dezembro de 2024; (3) estudos completos disponiveis para download gratuito; (4)
sem restricdo de idiomas e pais; (5) com testes estatisticos claros para comparar (6) estudos qualitativos

e guantitativos.

Foram excluidos estudos né&o relacionados ao tema desta pesquisa, fora do escopo temporal
definido nos critérios de incluséo, artigos de opinido, editoriais, e preprints (artigos néo revisados por
pares). Os artigos serdo pesquisados em fontes de estudos primérios nas bases de dados eletronicas:
PubMed, da Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE)
(https://lwww.ncbi.nim.nih.gov/pubmed; Scopus (http://www.scopus.com/) e Web of Science

(http://apps.webofknowledge.com/). A estratégia de pesquisa incluiu termos do MeSH/DeCS.
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Para modular a pesquisa também foram utilizados os operadores booleanos “OR” e “AND”. As
estratégias de busca utilizadas foram sistematicamente pesquisadas em busca de artigos relevantes
publicados em inglés e portugués, entre janeiro de 2014 e dezembro de 2024, com as seguintes
palavras-chave: “teledodontologia”, “educagéo odontolégica”, “telessaude”, “ensino a distancia” e outros
termos relacionados que foram usados em diversas combinacdes para garantir uma cobertura

abrangente. A pesquisa foi realizada em janeiro de 2025.

Foram extraidos dados sobre desenho do estudo, participantes, intervencdes de teleodontologia,
resultados e principais conclusdes. Os dados extraidos foram sintetizados para identificar categorias,

beneficios, desafios e recomendagfes comuns.

Para andlise dos dados foi utilizada uma abordagem organizada para ponderar o rigor e as
caracteristicas de cada estudo baseada na Pratica Baseada em Evidéncias, que focaliza a classificacéo

de evidéncias de forma hierarquica, dependendo da abordagem metodoldgica adotada pelo estudo®.

Trata-se de uma pesquisa secundaria que utilizou bancos de dados publicos ndo sendo

necessaria sua submissédo ao comité de ética em pesquisa.
RESULTADOS E DISCUSSAO:

A pesquisa nas bases de dados selecionadas identificou 276 artigos, apds aplicacéo dos critérios
de inclusdo e exclusdo e 12 artigos atenderam aos critérios de elegibilidade e foram incluidos nesta
revisdo para andlise dos resultados. A Figura 1 traz o detalhamento do processo de identificacéo,

incluséo e exclusdo dos artigos nesta revisao.

Formulacdo da Pergunta norteadora
da pesquisa

Definicio da estratégia de busca e
descritores validos, selecdo das bases
de dados

Pesquisa nas bases de dados
eletrénicas (realizada em Janeiro de
2025)

Artigos relevantes identificados nas
bases de dados submetidos & triagem
(n=276)

Artigos selecionados para leitura dos Artigos excluidos por ndo responderem a
resumos (n=35) pergunta de pesquisa (n=20)

Artigos selecionados para leitura " -
‘ completa (n=15) Artigos excluidos (n=3)

Estudos incluidos na sintese qualitativa ‘

Definicio da pergunta e Estratégia

Artigos duplicados (n=34)
Artigos excluidos: pela leitura dos titulos: (n=207)

Identificacéo e Triagem

Elezibilidade

(n=12)

Incluidos H

Figura 1: Fluxograma das fases de selecéo dos artigos. Adaptado Prisma — 2009

Os estudos incluidos na revisdo integrativa foram conduzidos nos seguintes paises: Arébia

Saudita (2 estudos), Brasil, Hungria, Emirados Arabes Unidos, Turquia, Estados Unidos (3 estudos),
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Malasia, China e Roménia. As caracteristicas dos estudos analisados nesta revisdo estdo apresentadas

na Tabela 1.

Tabela 1: Caracteristicas dos estudos incluidos na reviséo

Autor/ Tipo de Objetivo Tecnologia Utilizada  Principais Resultados Conclusao
Ano/ Pais Estudo
Abdul et al,, Estudo Avaliar Teleodontologia Pos-graduandos tém mais Aformacao avancada favorece o
Arabia Saudita transversal  conhecimento, conhecimento e atitude uso da teleodontologia
2020 10 conscientizacdo e positiva em relacao a
atitude em relacéo a teleodontologia do que
teleodontologia graduandos
entre estudantes de
graduacao, ps e
especializacdo
Da Silva Mulder  Revisdo Analisar [acunas e Miiltiplas Beneficios na Ferramenta abrangente para
et al., Brasil sistematica  evidéncias sobre tecnologias aprendizagem, formacao, ensino e pratica clinica
20241 aplicagtes da (teleconsulia, prevencao e assisténcia
teleodontologia na teletriagem,
salde e educacdo realidade virtual
etc.)
Uhrin E et al., Revisdo Avaliar a Telediagnostico por  Possibilidade de O diagndstico baseado em imagem
Sistematic  aplicabilidade do imagem diagndsticos precoces por um especialista pode auxiliar
Hungria ae telediagnostico por as unidades de atencdo
metanalise  e-mail com imagens odontolégica primaria na deciséo
clinicas de encaminhamento para
202312 atendimento especializado
Math et al., Estudo Explorar a Teleodontologia Baixo preparo em situacdes  Integracdo da TD ao curriculo &
Emirados transversal preparacdo, (TD) clinicas complexas, essencial
Arabes 20251 experiéncias e necessidade de treinamento
confianca dos extra
estudantes no uso
da telecdontologia
durante a pandemia
Akcicek, Kat, Estudo Avaliar Teleodontologia Altos niveis de Iss0 pode favorecer uso futuro da
Zengin, Turquia  transversal  conhecimento e conhecimento e tecnologia
2025™ atitudes de conscientizagdo
graduandos em
relacdo a

teleodontologia

Fonte: Dados originais da pesquisa

A teleodontologia, que utiliza tecnologias de informagéo e comunicagao (TICs) para oferecer

atendimento e educacdo odontologica remotamente, incluindo a troca de informag6es clinicas, o

atendimento ao paciente e o uso de estratégias educacionais a distancias remotas?.

Para os estudantes, as aplicacbes da teleodontologia aprimoram o processo de aprendizagem,

proporcionando maior conveniéncia, desenvolvimento de habilidades clinicas e treinamento profissional,

além de aumentar os niveis de percepc¢ao, confianca e satisfacdo com as Tecnologias da Informacao e

Comunicacao (TIC). Adicionalmente, a teleodontologia melhora o desempenho nas avaliacdes e otimiza

os modelos pedagdgicos e os curriculos odontolégicos.

CONCLUSOES:
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A presente revisdo integrativa evidenciou que a teleodontologia constitui uma ferramenta
inovadora e promissora para o fortalecimento do ensino odontoldgico, sobretudo em tempos de
transformacdes digitais e desafios como os impostos pela pandemia de COVID-19. A andlise dos
estudos demonstrou que, quando bem estruturada, a teleodontologia promove beneficios significativos
na formagéo dos estudantes, como o desenvolvimento de competéncias clinicas, maior acessibilidade
ao ensino, estimulo ao uso de tecnologias educacionais e aproximagéo da pratica com as demandas
sociais. Entretanto, sua implementacdo ainda enfrenta entraves importantes, incluindo lacunas na
formacé&o docente, deficiéncias de infraestrutura, pouca integragao curricular e escassez de evidéncias

cientificas robustas sobre sua efetividade educacional.
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