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Resumo 

O  Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) manifesta-se quando o organismo passa a não ser capaz de usar adequadamente a 

insulina que produz, ou não produz insulina suficiente para o controle da taxa glicêmica; para que os pacientes tenham 

um autocuidado efetivo é necessário que eles sejam capazes de processar informações, com isso tomar decisões 

baseadas naquilo que foi compreendido; portanto este estudo teve como objetivo avaliar o letramento em 40 pacientes 

diabéticos tipo 2, seguidos em hospital terciário, utilizando o instrumento Short Assessment Of Health Literacy For 

Portuguese-Speaking Adults (Sahlpa-18),os resultados evidenciaram letramento em saúde inadequado.  
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Introdução 
O Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) manifesta-se 

quando o organismo passa a não ser capaz de usar 
adequadamente a insulina que produz, ou não a faz 
suficiente para o controle da taxa glicêmica

1
. Sendo a 

forma de diabetes mais comum, representa 90-95% dos 
diabéticos

1,2
. O controle e tratamento da doença varia de 

acordo com a gravidade, podendo ser controlado com 
atividade física e planejamento alimentar em alguns 
casos e em outros necessitando do uso de insulina e/ou 
outros medicamentos

1
. O letramento diz respeito à 

habilidade que indivíduos têm de apreender e processar 
informações, com isso tomar decisões

3
. Quando este é 

aplicado à saúde ganha o nome de letramento funcional 
em saúde e refere-se ao grau de compreensão e 
capacidade de tomada de ação a partir de instruções e 
informações básicas para a manutenção da saúde

4
. Em 

2010, uma Unidade Básica Distrital de Saúde de um 
município no interior de São Paulo, realizou estudo com 
123 pacientes com DM2 e deste número, 87% eram 
alfabetizados, mas a maioria obteve resultados 
insatisfatórios em relação à compreensão e adesão ao 
auto cuidado

5
. Estudos nos EUA e Europa sugeriram que 

pacientes com letramento em saúde de baixo nível 
tinham maiores gastos com o custeamento da saúde, 
além de fazerem uso de variados serviços de maneira 
ineficiente, e precisarem de um maior suporte médico

6
. 

Este trabalho tem como objetivo avaliar o letramento em 
40 pacientes diabéticos tipo 2. 

Resultados e Discussão 
No DM2 há uma necessidade de grande 

participação dos pacientes no manejo da doença e 
quando há letramento em saúde insuficiente não 
detectado, estes pacientes enfrentam dificuldades no 
controle da doença

7,8
, pois sujeitos que possuem pouca 

capacidade de leitura muitas vezes se sentem 
acanhados e encobrem sua falta de compreensão, 
ocasionando num problema de entendimento das 
orientações, prescrições ou rótulos de medicamentos

9
.  

Para a avaliação de letramento em pacientes 
diabéticos tipo 2 acompanhados em hospital terciário, 
utilizamos o instrumento SAHLPA-18, que avaliou 
pronúncia e compreensão de termos médicos comuns 
para estimar o nível de alfabetismo em saúde de 
adultos

10
. Estudamos 40 pacientes diabéticos entre 50 e 

75 anos, de ambos os sexos, com diagnóstico clínico e 

laboratorial de DM2 e seguimento no Ambulatório de 
Endocrinologia do Hospital de Clínicas - UNICAMP ≥ 1 
ano. A média das pontuações obtidas pelos 40 
pacientes foi de 13,3; sendo que a pontuação máxima 
é 18, pontuações entre 0 e 14 sugerem que o 
letramento em saúde é inadequado

10
. 

Conclusões 
 Os resultados obtidos mostraram letramento 
inadequado, este achado leva à reflexão dos impactos 
deste aspecto no autocuidado destes pacientes. Ao 
mesmo tempo, nos incentiva a pensar formas de ampliar 
e facilitar, não somente a comunicação como o 
empoderamento dos pacientes para que estes possam 
ampliar seu autocuidado de forma efetiva. 
___________________ 
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