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Sala de espera para pacientes infantis e seus acompanhantes: vamos
continuar a estratégia para motivacao e educacao em saude?
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Resumo

Educacdo em saude (ES) é o conjunto de saberes/praticas orientadas para a prevencdo de doencas e
promocdo da saude. A literatura demonstra que salas de espera de consultérios médicos/odontolégicos
atuam como espacos para o desenvolvimento de ES, melhorando as condi¢cdes de salde da populacéo e
satisfacdo em relacdo aos servicos. Atividades ludicas fazem parte do cotidiano das pessoas e praticas de
salde humanizadas devem considerar o uso de atividades lidicas durante o desenvolvimento infantil.

Palavras Chave: Educagdo em Sadde, Motivagdo, Sala de espera.

Introdugéo |

Uma das formas de se realizar promoc¢do da
saude € por meio da educacdo. Educacdo em
saude (ES) constitui um conjunto de saberes e
praticas orientadas para a prevencao de doencas.
Dessa forma, as salas de espera de consultorios
odontoloégicos atuam como espagos para 0
desenvolvimento de atividades ludicas e didaticas
de ES, contribuindo para melhorar as condi¢des
de saude da populagdo infantil e satisfagdo em
relacdo aos servicos. Nesse sentido, o objetivo
deste trabalho foi inserir estudantes da Rede
Publica em atividades ludicas, em sala de espera
com pacientes infantis e o0s pais/responsaveis,
com objetivo de promover ES, melhoras no
atendimento e motivagdo para o tratamento
odontoldgico.

Resultados e Discussdo \

Durante o ano de 2013, foram realizadas
atividades de reconhecimento da sala de espera
da Faculdade de Odontologia de Piracicaba, as
percepcdes dos responsaveis sobre 0 espaco em
guestao e os aspectos de saude bucal. Com isso
obteve-se visualizacdo global das necessidades
da comunidade. Assim, atividades ludicas foram
realizadas para motivar o0s pacientes e o0s
responsaveis. Em virtude dos resultados positivos
obtidos, durante o periodo de 2014-2015, novas
atividades de ES foram desenvolvidas na sala de
espera, enquanto 0s pacientes infantis
aguardavam o atendimento. Houve a insercao de
novos estudantes da Rede Publica (bolsitas do
PIBIC-EM) nas atividades. Estas foram realizadas
em grupo (1 vez por semana), na sala de espera
da Faculdade de Odontologia de Piracicaba,
enquanto os pacientes infantis aguardavam o

atendimento. Foram feitas atividades de colagem,
desenhos para colorir, atividades com tinta
guache, trabalhos manuais, jogos de memodria,
leitura e brinquedos que permitiram aos pacientes
simularem situagBes semelhantes as da clinica
odontolégica. Temas de interesse para a
odontologia foram abordados, utilizando métodos
participativos de ES.

Conclusdes |

As estudantes do PIBIC-EM foram envolvidas nas
atividades de ES. Ainda, as estudantes
observaram que as atividades realizadas na sala
de espera, antes do atendimento odontolégico,
fizeram com que as criangas ficassem mais
receptivas a consulta, além de capacita-las para
cuidar dos dentes em casa, apds terem obtido
maior conhecimento sobre higiene bucal.
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