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Resumo

Pesquisa quantitativa com o objetivo de caracterizar o acesso ao servico de saude e o perfil dos usuarios
gue possui demanda fonoaudioldgica atendidos em um Centro de Salde de Campinas, SP, realizada a
partir do estudo de prontuarios. Constatou-se a prevaléncia de criancas do sexo masculino, encaminhados
pelos pediatras com queixa de trocas na fala, com demorado tempo de acesso ao servigo, evidenciando a
desproporcéo entre oferta, capacidade de atendimento e demanda.

Palavras Chave: Fonoaudiologia; Salde Coletiva; Perfil Populacional.

Introducéo |

A identificacdo do perfil epidemiolégico e
populacional dos locais onde se nota elevada
ocorréncia de distlirbios da comunicacdo é
imprescindivel para subsidiar o planejamento de
acOes da fonoaudiologia, sobretudo, na Atencéo
Basica. Tem potencial para melhorar a qualidade
dos atendimentos, identificar as necessidades de
determinadas populacbes e sugerir propostas
para resolucdo de problemas. Dessa forma, o
objetivo deste trabalho foi caracterizar o acesso
ao servico de saude e o perfil dos usuarios que
possui demanda fonoaudiolégica atendidos em
um Centro de Saude da cidade de Campinas, SP.

. Resultados e Discussdo

Trata-se de uma pesquisa quantitativa, de carater
descritivo-analitico, realizada a partir do estudo
de 168 prontuarios de pacientes atendidos pela
fonoaudiologia, no periodo de janeiro de 2009 a
setembro de 2014, em um Centro de Saude de
Campinas, SP. O projeto foi aprovado pelo do
Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Ciéncias Médicas/lUNICAMP sob 0 numero
805.869, aprovado em 23/09/2014.

Na amostra, houve predominancia do sexo
masculino (69%) e prevaléncia de idade de 0 a 10
anos (63%). Os encaminhamentos dos usuarios
para o servi¢co de fonoaudiologia foram realizados
majoritariamente por pediatras (56%), com queixa
de trocas na fala (36%). O tempo médio da fila de
espera por acolhimento em fonoaudiologia foi de
cinco meses. Apdés avaliacao, houve
predominancia de alteragbes oromiofuncionais
(28%). E significativa a parcela de usuarios que
tiveram aleitamento materno (66%), com duragéo
média de nove meses. ldentificou-se, também,
presenca de habitos deletérios (mamadeira - 29%
e chupeta — 15%) entre 0s pacientes com gueixa
de alteracdo oromiofuncional e  trocas
fonoarticulatérias.

Conclusoes

Constatou-se a prevaléncia de criancas do sexo
masculino, encaminhados pelos pediatras com
gueixa de trocas na fala. Ap6s avaliacdo
fonoaudiolégica, os problemas mais recorrentes
foram de alteragbes oromiofuncionais, com
significativa presenca de habitos deletérios. O
tempo de espera para ter acesso ao servico de
fonoaudiologia é demorado, o que evidencia a
desproporcdo entre oferta, capacidade de
atendimento e demanda, trazendo a necessidade
de outros profissionais e servicos de
fonoaudiologia vinculados a rede de salde
publica, ressaltando a contribuicdo da integracéo
ensino-servico.
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